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En resumen 

El 5 y 6 de diciembre de 2022 se publicaron en el Boletín Oficial las Resoluciones 240 y 244 de la Agencia de Acceso a la Información 

Pública ("AAIP") que establecen un nuevo régimen de clasificación de infracciones y graduación de sanciones de conductas 

violatorias de la Ley de Protección de Datos N° 25.326 y normas complementarias. 

En profundidad 

Se derogan disposiciones que regulaban sanciones, se sustituyen anexos que establecían la "clasificación de infracciones" y la 

"graduación de las sanciones" y se deroga el tope máximo de multa aplicable cuando un acto administrativo condenatorio incluye 

más de una sanción pecuniaria por idéntica conducta sancionable dentro de cada uno de los niveles de “graduación de 

sanciones”.  

Algunos cambios relevantes: 

 la reducción de los niveles de clasificación de algunas conductas consideradas antes como infracciones graves o muy 

graves. Ejemplos: (i) Tratamiento de datos personales sin encontrarse inscripto ante el Registro Nacional de Bases de 

Datos ("Registro"). Antes se consideraba una infracción grave, y ahora leve. (ii) Falta de inscripción de la base de datos 

personales en el Registro cuando haya sido requerido para ello por la DNPDP y la declaración de datos falsos o 

inexactos al efectuar la registración ante el Registro. Antes se consideraban infracciones muy graves; ahora, graves. 

 el incremento de las multas aplicables a las infracciones leves, graves y muy graves, aunque mantiene el máximo 

aplicable a las infracciones muy graves ($ 100.000). Para infracciones leves se incrementa el máximo aplicable (antes $ 

25.000 - ahora $ 80.000). Para infracciones graves se incrementa el mínimo (antes $ 25.001 - ahora $ 80.001) y el 

máximo (antes $ 80.000 - ahora $ 90.000). En el caso de las infracciones muy graves, se incrementa el mínimo (antes $ 

80.001 - ahora $ 90.001). En cualquier caso, si bien no son relevantes desde el punto de vista monetario, las sanciones sí 

pueden generar daño reputacional. 

 la ampliación de las pautas para la aplicación y cuantía de las sanciones, incluyendo, entre otras variables: (i) el 

reconocimiento o aceptación expresa del investigado sobre la comisión de la infracción antes de la imposición de la 

sanción; (ii) la condición económica del infractor; (iii) la adopción demostrada de medidas correctivas y mecanismos y 

procedimientos internos capaces de minimizar el daño; y (iv) si se han visto afectados datos personales de niños, niñas y 

adolescentes. 

 la elevación de los topes máximos para multas aplicables cuando un acto administrativo condenatorio incluya más de una 

sanción pecuniaria por idéntica conducta sancionable dentro de cada uno de los niveles de “Graduación de las 

Sanciones”. Infracciones leves, tope máximo $ 3.000.000 (antes $ 1.000.000). Infracciones graves, tope máximo $ 

10.000.000 (antes $ 3.000.000). Infracciones muy graves, tope máximo $ 15.000.000 (antes $ 5.000.000). 
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