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Argentina: Recomendaciones de la Agencia de Acceso a
la Informacion Publica para proteger datos personales

en internet

En breve

En el marco del Dia Internacional de la Proteccion de Datos Personales, el 26 de enero del 2024 |a
Agencia de Acceso a la Informacién Publica (AAIP) publico las "Recomendaciones para proteger datos
personales en internet”.

En profundidad

La AAIP brindd estas cinco recomendaciones a los usuarios de cualquier actividad digital que implique
la cesidn de datos personales:

1. Leer la politica de privacidad: "En aproximadamente 5 minutos, esta herramienta permite que las
personas sepan qué hacen con sus datos, la finalidad de uso, quién es el responsable del tratamiento,
como son protegidos, asi como las empresas y entidades a las que se les compartiran los datos.
Ademas, alli debe estar definido el canal de comunicacién para ejercer los derechos de acceso,
rectificacion, actualizacion y supresion de sus datos personales”.

2. Usar fuentes seguras: "Es importante descargar aplicaciones para dispositivos moviles o
computadoras desde sitios seguros para prevenir el robo de datos o de identidad. Por eso, cada
sistema operativo tiene su propia tienda de APPs".

3. Configurar la privacidad: "Las y los usuarios deben definir qué datos quieren compartir. De esa
manera, se restringe o comparte informacién con otros usuarios y con las entidades y empresas
responsables de tratamiento, se gestionan los permisos de acceso a galerias de fotos, videos,
contactos, geolocalizacién, micréfono o camara, entre otras cuestiones".

4. Navegar en redes seguras de Internet: "Se sugiere conectar dispositivos méviles y computadoras a
redes confiables de conexion a Internet, de las que se conozca el proveedor del servicio. En caso de
necesitar usar redes publicas, preferentemente no ingresar a sitios webs o aplicaciones de servicios
que contengan informacion sensible, como aplicaciones bancarias, de servicios de salud, o billeteras
virtuales, entre otros".

5. Conocer los canales de comunicacion para ejercer derechos: "Los sitios webs, aplicaciones y las
redes sociales deben habilitar un canal para conocer, rectificar, actualizar o suprimir datos personales
que almacenan en sus bases. En el buscador de la AAIP se puede chequear si las bases de datos
personales estan inscriptas en el Registro Nacional y acceder a los datos de contacto del responsable
para el ejercicio de derechos".

Finalmente, la AAIP recordd que si las entidades responsables de tratamiento de los datos personales
incumplen con alguna de sus obligaciones, los ciudadanos pueden consultar, recibir asesoramiento o
realizar una denuncia ante la AAIP de forma gratuita en la seccién de "Tramites" de su sitio web, o
ingresando en este link.
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